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Die nachfolgende Datenschutzerklarung gilt fir die Nutzung unseres Onlineshops www.erfolgspassage.com (nachfolgend
"Onlineshop").

Wir messen dem Datenschutz groRe Bedeutung bei. Die Erhebung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
geschieht unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), die gleichzeitig die dafur malRgebliche Rechtsgrundlage ist. Wir erheben und verarbeiten Ihre
personenbezogenen Daten, um lhnen den oben genannten Onlineshop anbieten zu kdnnen. Diese Erklarung beschreibt, wie
und zu welchem Zweck Ihre Daten erfasst und genutzt werden und welche Wahlmadglichkeiten Sie im Zusammenhang mit
personlichen Daten haben.

Durch lhre Verwendung dieses Onlineshops stimmen Sie der Erfassung, Nutzung und Ubertragung Ihrer Daten geméR dieser
Datenschutzerklarung zu.

Rechtsgrundlagen und Speicherdauer

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung nach den vorstehenden Ziffern ist Art 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unsere
berechtigten Interessen an der Datenverarbeitung sind insbesondere die Sicherstellung des Betriebs und der Sicherheit des
Onlineshops, die Untersuchung der Art und Weise der Nutzung des Onlineshops durch Besucher, und die Vereinfachung der
Nutzung des Onlineshops.

Sofern nicht spezifisch angegeben speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie dies zur Erfullung der
verfolgten Zwecke notwendig ist.

Begriffsbestimmungen
Diese Datenschutzerklarung beruht auf den Begriffen, die in der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) verwendet und
dort in Art. 4 Begriffsbestimmungen definiert wurden.

Verantwortliche Stelle
Verantwortliche Stelle fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten im Sinne der DSGVO st

Klaus Pranke
Im Padtkohl 4
52249 Eschweiler

Telefon: 02592 - 983 821
Telefax: 02592 - 983 820
E-Mail: shop@erfolgspassage.com

Sofern Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer Daten durch uns nach MaBgabe dieser
Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fur einzelne MaBnahmen widersprechen wollen, kénnen Sie Ihren Widerspruch
an oben genannte verantwortliche Stelle richten.

Sie kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit speichern und ausdrucken.

Erfassung und Verarbeitung von allgemeinen Daten und Informationen Zugriffsdaten

Wir als Onlineshop-Betreiber und unser Hostinganbieter sammeln Informationen Uber Sie, wenn Sie diesen Onlineshop
nutzen. Wir erfassen automatisch Informationen Uber Ihr Nutzungsverhalten und lhre Interaktion mit uns und registrieren
Daten zu lhrem Computer oder Mobilgerat. Wir erheben, speichern und nutzen Daten Uber jeden Zugriff auf unser
Onlineangebot (sogenannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehéren:
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¢ Name und URL der abgerufenen Datei

e Datum und Uhrzeit des Abrufs

e Ubertragene Datenmenge

e Meldung uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code)
e Browsertyp und Browserversion

e Betriebssystem

o Referrer URL (d.h. die zuvor besuchte Seite)

¢ |P-Adresse und der anfragende Provider

Wir nutzen diese Protokolldaten ohne Zuordnung zu lhrer Person oder sonstiger Profilerstellung fur statistische
Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung unseres Onlineangebotes, aber auch zur
anonymen Erfassung der Anzahl der Besucher in unserem Onlineshop (Traffic) sowie zu Umfang und zur Art der Nutzung
unseres Onlineshops und Dienste. Aufgrund dieser Informationen kdnnen wir personalisierte und standortbezogene Inhalte
zur Verfligung stellen und den Datenverkehr analysieren, Fehler suchen und beheben und unsere Dienste verbessern.

Aus Grinden der Sicherheit (z.B. zur Aufklarung bei Missbrauch, Betrug oder Hackerangriffen) speichern wir diese
Serverlogdfiles fir max. 14 Tage; danach werden diese Logfiles geldscht. Liegen jedoch konkrete Verdachtsmomente vor, die
eine weitere Aufbewahrung zur Beweissicherung erfordern, sind solche Daten bis zur endgultigen Klarung von der Léschung
ausgenommen.

Registrierung / Anlegen eines Kundenkontos

Um lhnen bei Folge-Kaufen in unserem Onlineshop die wiederholte Eingabe Ihrer Daten zur Bestellabwicklung zu ersparen,
kénnen Sie sich als Benutzer auf unserer Website registrieren und ein passwortgeschitztes Kundenkonto anlegen. Die
Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingegeben und an uns Ubermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der Daten
an Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben:

e Anrede

e Vorname

¢ Nachname

e E-Mail Adresse

StralRe und Hausnummer
Postleitzahl

e Ort

e Land

e Passwort

e Telefon-Nr.

o Telefax-Nr. (optional)

e Firmenname (optional bei Firmen)
e UStID (optional bei Firmen)

Zweck der Datenerfassung und Speicherdauer der registrierten Daten

Die von lhnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfullung bzw. zur Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen und
zur Bearbeitung lhrer Bestellung(en) erforderlich. Ohne diese Daten kénnen wir den Vertrag mit Ihnen nicht abschlieen.

Die erfassten Daten sind zudem erforderlich, um

e Sie als Vertragspartner identifizieren zu kénnen
e Sie beliefern zu kénnen
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¢ |hnen mittels eines gespeicherten Kundenkontos eine vereinfachte Kaufabwicklung zu ermdéglichen.
e den gesetzlichen Vorgaben des Handelsrechts (Abschluss von Kaufvertragen) zu gentgen.

Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Ubermittlung an die abwickelnden Bankinstitute /
Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte
Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren Steuerberater zur Erfillung unserer
steuerrechtlichen Verpflichtungen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung lhrer Registrierungsdaten
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Registrierungs-Daten

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Registrierungs-Daten bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers ist Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO. Da die Registrierung der Anbahnung und in der Folge der Erflllung eines Vertrages dient, dessen
Vertragspartei der Nutzer ist, ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Speicherdauer lhrer Registrierungsdaten, Widerspruchs- und Beseitigungsméglichkeit

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten geldscht. Im Falle eines komplettierten
Vertragsabschlusses werden samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis zum Ablauf der steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfrist gespeichert. Als Nutzer haben sie dennoch jederzeit die Mdglichkeit, unter ,mein Konto“ die
Registrierung aufzulésen, d. h. Ihr Kundenkonto zu I6schen. Sie kdnnen dort auch lhre Daten @ndern. Sind die Daten zur
Erfillung eines Vertrages oder zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, ist eine vorzeitige Léschung der
Daten nur maglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Lé6schung entgegenstehen.

Cookies
Dieser Onlineshop verwendet Cookies. Cookies sind Textdateien, die Uber einen Internetbrowser auf einem
Computersystem abgelegt und gespeichert werden.

Zahlreiche Internetseiten und Server verwenden Cookies. Viele Cookies enthalten eine sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-
ID ist eine eindeutige Kennung des Cookies. Sie besteht aus einer Zeichenfolge, durch welche Internetseiten und Server
dem konkreten Internetbrowser zugeordnet werden kénnen, in dem das Cookie gespeichert wurde. Dies erméglicht es den
besuchten Internetseiten und Servern, den individuellen Browser der betroffenen Person von anderen Internetbrowsern, die
andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. Ein bestimmter Internetbrowser kann Uber die eindeutige Cookie-ID
wiedererkannt und identifiziert werden.

Durch den Einsatz von Cookies kénnen wir den Nutzern dieses Onlineshops nutzerfreundlichere Services bereitstellen, die
ohne die Cookie-Setzung nicht mdglich waren.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unseren Onlineshop jederzeit mittels einer entsprechenden
Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen.
AuBerdem kénnen bereits gesetzte Cookies jederzeit Uber einen Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht
werden. Dies ist in allen gangigen Internetbrowsern moéglich. Deaktiviert die betroffene Person die Setzung von Cookies in
dem genutzten Internetbrowser, sind unter Umstanden jeoch nicht alle Funktionen unseres Onlineshop vollumfanglich
nutzbar.

Uber die folgenden Links kénnen Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den wichtigsten Browsern verwalten (u.a.
auch deaktivieren) kdnnen:

e Chrome Browser
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e Internet Explorer
e Mozilla Firefox
e Safari

Kontaktmaoglichkeiten tber diesen Onlineshop

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon, Gber Social Media Plattformen), speichern wir
Ihre Angaben zur Bearbeitung der Anfrage sowie fiir den Fall, dass Anschlussfragen entstehen. Weitere personenbezogene
Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu einwilligen oder dies ohne besondere Einwilligung gesetzlich zulassig
ist.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail Ubermittelt werden, ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Wir I6schen die Daten aus solchen Anfragen, wenn diese nicht mehr erforderlich sind. Die Erforderlichkeit dieser Daten
Uberprufen wir alle zwei Jahre. AuBerdem gelten die gesetzlichen Archivierungspflichten.

Datenlbermittlungen bei Zahlungen tber Zahlungsanbieter Zahlung Uber Paypal

Wir haben in unserem Onlineshop Komponenten von des Zahlungsdienstleisters PayPal integriert. Zahlungen werden uber
sogenannte PayPal-Konten abgewickelt, die virtuelle Privat- oder Geschaftskonten darstellen. Zudem besteht bei PayPal die
Moglichkeit, virtuelle Zahlungen Uber Kreditkarten abzuwickeln, wenn ein Nutzer kein PayPal-Konto unterhalt. Ein PayPal-
Konto wird Uber eine E-Mail-Adresse geflihrt, weshalb es keine klassische Kontonummer gibt. PayPal ermdglicht es, Online-
Zahlungen an Dritte auszulésen oder auch Zahlungen zu empfangen. PayPal Ubernimmt ferner Treuhanderfunktionen und
bietet Kduferschutzdienste an.

Die Europaische Betreibergesellschaft von PayPal ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449
Luxembourg, Luxemburg.

Wahlen Sie als betroffene Person wahrend des Bestellvorgangs in unserem Onlineshop als Zahlungsmoglichkeit , PayPal“
aus, werden lhre zur Zahlung notwnedigen Daten automatisiert an PayPal GUbermittelt. Mit der Auswahl dieser
Zahlungsoption willigen Sie in die zur Zahlungsabwicklung erforderliche Ubermittlung personenbezogener Daten ein.

Bei den an PayPal Ubermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel um Vorname, Nachname, Adresse,
Email-Adresse, IP-Adresse, Telefonnummer, Mobiltelefonnummer oder andere Daten, die zur Zahlungsabwicklung notwendig
sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch solche personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit
der jeweiligen Bestellung stehen.

Die Ubermittlung der Daten bezweckt die Zahlungsabwicklung und die Betrugspravention. Der fiir die Verarbeitung
Verantwortliche wird PayPal personenbezogene Daten insbesondere dann Ubermitteln, wenn ein berechtigtes Interesse fir
die Ubermittlung gegeben ist. Die zwischen PayPal und dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen ausgetauschten
personenbezogenen Daten werden von PayPal unter Umstanden an Wirtschaftsauskunfteien Ubermittelt. Diese
Ubermittlung bezweckt die Identitats- und Bonitatspriifung.

PayPal gibt die personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene Unternehmen und Leistungserbringer oder
Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erflllung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im
Auftrag verarbeitet werden sollen.
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Sie haben als betroffene Person die Moglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen Daten jederzeit
gegenulber PayPal zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf personenbezogene Daten aus, die zwingend zur
(vertragsgemalBien) Zahlungsabwicklung verarbeitet, genutzt oder Gbermittelt werden mussen.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von PayPal kdnnen unter https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-
full abgerufen werden.

Zahlung Uber Sofortiberweisung

Wir haben in unserem Onlineshop Komponenten von Sofortiberweisung integriert. Sofortiiberweisung ist ein
Zahlungsdienst, der eine bargeldlose Zahlung von Produkten und Dienstleistungen im Internet erméglicht.
Sofortiiberweisung bildet ein technisches Verfahren ab, durch welches der Online-Handler unverziiglich eine
Zahlungsbestatigung erhalt. So wird ein Handler in die Lage versetzt, Waren, Dienstleistungen oder Downloads sofort nach
der Bestellung an den Kunden auszuliefern.

Betreibergesellschaft von Sofortiiberweisung ist die SOFORT GmbH, FuBbergstrale 1, 82131 Gauting, Deutschland.

Wahlen Sie als betroffene Person wahrend des Bestellvorgangs in unserem Onlineshop als Zahlungsmoglichkeit
,Sofortiiberweisung” aus, werden lhre zur Zahlung notwendigen Daten automatisiert an Sofortiiberweisung tbermittelt. Mit
einer Auswahl dieser Zahlungsoption willigen Sie in eine zur Zahlungsabwicklung erforderliche Ubermittiung
personenbezogener Daten ein.

Bei der Kaufabwicklung Uber Sofortiberweisung tbermitteln Sie als Kaufer die PIN und die TAN an die Sofort GmbH.
Sofortiiberweisung fiihrt sodann nach technischer Uberpriifung des Kontostandes und Abruf weiterer Daten zur Priifung der
Kontodeckung eine Uberweisung an den Online-Handler aus. Die Durchfiihrung der Finanztransaktion wird dem Online-
Handler sodann automatisiert mitgeteilt.

Bei den mit Sofortliiberweisung ausgetauschten personenbezogenen Daten handelt es sich um Vorname, Nachname,
Adresse, Email-Adresse, IP-Adresse, Telefonnummer, Mobiltelefonnummer oder andere Daten, die zur Zahlungsabwicklung
notwendig sind. Die Ubermittlung der Daten bezweckt die Zahlungsabwicklung und die Betrugspravention. Der fiir die
Verarbeitung Verantwortliche wird Sofortiberweisung andere personenbezogene Daten auch dann Ubermitteln, wenn ein
berechtigtes Interesse fiir die Ubermittlung gegeben ist. Die zwischen Sofortiiberweisung und dem fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen ausgetauschten personenbezogenen Daten werden von Sofortiiberweisung unter Umstanden an
Wirtschaftsauskunfteien Gbermittelt. Diese Ubermittlung bezweckt die Identitats- und Bonitatsprifung.

Sofortiiberweisung gibt die personenbezogenen Daten gegebenenfalls an verbundene Unternehmen und Leistungserbringer
oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfillung der vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im
Auftrag verarbeitet werden sollen.

Sie haben als betroffene Person die Méglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezogenen Daten jederzeit
gegenulber Sofortiberweisung zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf personenbezogene Daten aus, die zwingend
zur (vertragsgemaBen) Zahlungsabwicklung verarbeitet, genutzt oder Gbermittelt werden mussen.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Sofortiberweisung kdnnen unter https://www.sofort.com/ger-
DE/datenschutzerklaerung-sofort-gmbh abgerufen werden.

Google Analytics

Auf Grundlage unseres berechtigten Interesses nach Art 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO nutzen wir Google Analytics, einen
Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung des Onlineshops durch Sie ermdéglichen. Die durch den
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Cookie erzeugten Informationen Uber Benutzung dieses Onlineshops durch die Seitenbesucher werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung des Onlineshops durch Sie auszuwerten, um
Reports Uber die Onlineshop-Aktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Onlineshop-Nutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenlber zu erbringen.

Wir setzen Google Analytics ausschlieBlich mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-Adresse der Nutzer
wird von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt.

Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieses
Onlineshops vollumfanglich werden nutzen kénnen.

Sie kdnnen daruber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des Onlineshops bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter
dem folgenden Link verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Alternativ zum Browser-Plugin oder innerhalb von Browsern auf mobilen Geraten kénnen Sie auf den folgenden Link klicken,
um ein Opt-Out-Cookie zu setzen, der die Erfassung durch Google Analytics innerhalb dieses Onlineshops in diesem Browser
zukunftig verhindert. Wenn Sie die Cookies in Ihrem Browser geléscht haben, dann mussen Sie diesen Link erneut klicken:
Google Analytics auf www.erfolgspassage.com deaktivieren.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter
Wir binden in unserem Onlineshop auf Grundlage unserer berechtigten Interessen Inhalte und Serviceangebote von
Drittanbietern ein.

Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von Funktionen der Verwertungsgesellschaft WORT (VG WORT)
Auf dieser Website ist ein Zahlpixel der Verwertungsgesellschaft WORT (VG WORT) integriert (METIS Zahlsystem). Ein
Zahlpixel ist eine Miniaturgrafik, die in Internetseiten eingebettet wird, um eine Logdatei-Aufzeichnung und eine Logdatei-
Analyse zu ermdglichen, wodurch eine statistische Auswertung durchgeflhrt werden kann.

Das METIS Zahlsystem erfasst anonym die Information dartber, ob ein Internettext die fir die Feststellung einer
Kopierwahrscheinlichkeit indiziellen Zugriffsschwellenwerte erreicht.

Bei dem von der VG WORT eingesetzten Zahlsystems fur die Erfassung von Internettextnutzungen (METIS Zahlsystem)
werden jedoch keine personenbezogenen Daten erhoben. Daher ist die VG WORT im Hinblick auf den Einsatz des METIS
Zahlsystem auch kein Auftragsverarbeiter von Daten.

Das METIS Zahlsystem ist im Hinblick auf diese Aspekte vom Bayerischen Landesamt flr Datenschutzaufsicht gepraft
worden. Das Amt hat nach Prufung festgestellt, dass die bei der Anwendung des METIS Zahlsystems mittels Zahlpixel und
Session-Cookie Ubertragenen Informationen keine datenschutzrechtlich relevante Datenerhebung darstellen.

Das nach dem Gesetzeswortlaut relevante , Erheben” von Daten ist das Beschaffen von Daten Uber einen Betroffenen und
besteht in einer Aktivitat, durch die die erhebende Stelle Kenntnis von den betreffenden Daten erhalt oder Verfliigung Uber
diese begriindet.
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Beides verhindert die VG WORT technisch durch den Einsatz qualifizierter Verschlisselungsverfahren und die unverzigliche
und automatische Kirzung der IP-Adressen der Nutzer. Dieses Verfahren verhindert jede Ruckfihrbarkeit auf einen
konkreten Nutzer eines Internettextes bereits im Moment der Erfassung unwiderruflich, so dass eine Information daruber,
wer welchen Artikel auf welcher Seite aufgerufen oder kopiert hat, nicht erfasst wird.

Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von YouTube

Auf dieser Webite sind Komponenten von YouTube integriert. YouTube ist ein Internet-Videoportal, dass Video-Publishern
das kostenlose Einstellen von Videoclips und anderen Nutzern die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und
Kommentierung dieser ermdglicht. YouTube gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb sowohl komplette
Film- und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern selbst angefertigte Videos Uber das
Internetportal abrufbar sind.

Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Die YouTube, LLC ist
einer Tochtergesellschaft der Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fir die Verarbeitung Verantwortlichen
betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente (YouTube-Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf
dem informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige YouTube-Komponente
veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden YouTube-Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere
Informationen zu YouTube kénnen unter https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im Rahmen dieses
technischen Verfahrens erhalten YouTube und Google Kenntnis dartber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite
durch die betroffene Person besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt YouTube mit dem Aufruf einer Unterseite, die
ein YouTube-Video enthalt, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese
Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt und dem jeweiligen YouTube-Account der betroffenen Person
zugeordnet.

YouTube und Google erhalten Uber die YouTube-Komponente immer dann eine Information dartber, dass die betroffene
Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite
gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist; dies findet unabhangig davon statt, ob die betroffene Person ein YouTube-Video
anklickt oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von der betroffenen Person
nicht gewollt, kann diese die Ubermittiung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus
ihrem YouTube-Account ausloggt.

Die von YouTube verdéffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
abrufbar sind, geben Aufschluss tUber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube
und Google.

Ihre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene, im Folgenden erlauterte Rechte bezulglich ihrer
personenbezogenen Daten. Mochten Sie diese Rechte geltend machen, so richten Sie Ihre Anfrage bitte per E-Mail oder per
Post unter eindeutiger Identifizierung lhrer Person an den oben genannten Verantwortlichen.

Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung dartber zu erhalten, ob Sie betreffende personenbezogene Daten
verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht, von uns eine unentgeltliche Auskunft Gber die zu Ihnen
gespeicherten personenbezogenen Daten nebst einer Kopie dieser Daten zu erlangen. Desweiteren besteht ein Recht auf
folgende Informationen:
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die Verarbeitungszwecke;

die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentber denen die personenbezogenen Daten offengelegt worden sind
oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen;

falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies nicht méglich
ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder auf
Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde;

wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen erhoben werden, alle verfligbaren Informationen Uber die Herkunft der
Daten;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlief8lich Profiling gemaR Artikel 22 Absatze 1 und 4 DSGVO
und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation Ubermittelt, so haben Sie das
Recht, Gber die geeigneten Garantien gemaR Artikel 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverzuglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu
verlangen. Unter Bertcksichtigung der Zwecke der haben Sie das Recht, die Vervollstandigung unvollstandiger
personenbezogener Daten - auch mittels einer erganzenden Erklarung - zu verlangen.

Recht auf Léschung ("Recht auf Vergessenwerden")
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzlglich geldscht werden,
und wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

Die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht
mehr notwendig.

Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR Artikel 6 Absatz 1 DSGVO Buchstabe a oder Artikel 9
Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen
berechtigten Grinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemal Artikel 21 Absatz 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRBig verarbeitet.

Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder
dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen.

Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemaR Artikel 8
Absatz 1 DSGVO erhoben.

Haben wir die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gemaf zu deren L6schung verpflichtet, so treffen
wir unter BerUcksichtigung der verfugbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch
technischer Art, um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, daruber zu
informieren, dass Sie von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
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Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen
gegeben ist:

die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von lhnen bestritten, und zwar fur eine Dauer, die es uns ermdglicht, die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen,

die Verarbeitung unrechtmaBig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehntenund stattdessen die
Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangt;

wir die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht [anger benétigen, Sie die Daten jedoch zur
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen benétigten, oder

Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Artikel 21 Absatz 1 DSGVO eingelegt haben, solange noch nicht feststeht,
ob die berechtigten Griinde unseres Unternehmens gegenliber den lhren Uberwiegen.

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen
Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu tbermitteln, sofern

die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a
DSGVO oder auf einem Vertrag gemaRB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO beruht und
die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Ausliibung ihres Rechts auf Datenlbertragbarkeit gemaR Absatz 1 haben Sie das Recht, zu erwirken, dass die
personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch
machbar ist.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie
betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestltztes Profiling. Wir verarbeiten die
personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwilrdige Grinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausuibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das generelle Recht,
jederzeit und ohne Angabe von Grunden Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in
Verbindung steht.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung
sie betreffender personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu
statistischen Zwecken gemaR Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist
zur Erfullung einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Automatisierte Entscheidungen einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung - einschlief8lich Profiling -
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher
Weise erheblich beeintrachtigt.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung
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Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen.

Mdchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, kontaktieren Sie die oben genannte
verantwortliche Stelle.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehodrde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts,
ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes, Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

Links zu den Aufsichtsbehorden: Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten in den Bundeslandern und des virtuellen
Datenschutzbtiros.

Automatisierte Entscheidungsfindung
Eine automatisierte Entscheidungsfindung auf der Grundlage der uber diesen Onlineshop erhobenen personenbezogenen
Daten findet nicht statt.

Weitergabe von Daten an Dritte - keine Datenlibertragung ins Nicht-EU-Ausland
Grundsatzlich verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur innerhalb unseres Unternehmens.

Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erflllung von Vertragen oder zur Verfigungsstellung dieses Onlineshops
einschalten (z.B. unser Hosting-Dienstleister) erhalten diese personenbezogene Daten nur in dem Umfang, in welchem die
Ubermittlung fir die entsprechende Leistung erforderlich ist.

Fur den Fall, dass wir bestimmte Teile der Datenverarbeitung auslagern ("Auftragsverarbeitung"), verpflichten wir
Auftragsverarbeiter vertraglich dazu, personenbezogene Daten nur im Einklang mit den Anforderungen der
Datenschutzgesetze zu verwenden und den Schutz der Rechte der betroffenen Person zu gewahrleisten.

Eine Datenlibertragung an Stellen oder Personen auRerhalb der EU auBerhalb der in dieser Erklarung in Punkt "Einbindung
von Diensten und Inhalten Dritter" genannten Fallen findet nicht statt und ist nicht geplant.

Datensicherheit
Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und technischen Mdéglichkeiten
maximal bemiht.

Ilhre personlichen Daten werden bei uns grundsatzlich verschlisselt Gbertragen. Wir nutzen das Codierungssystems SSL
(Secure Socket Layer), weisen jedoch darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsltiicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist technisch leider
nicht moglich.

Zur Sicherung lhrer Daten unterhalten wir technische- und organisatorische SicherungsmaBBnahmen, die wir immer wieder
dem Stand der Technik anpassen.

Wir gewahrleisten aulRerdem nicht, dass unser Angebot zu bestimmten Zeiten zur Verfligung steht; Stérungen,
Unterbrechungen oder Ausfalle kdnnen nicht ausgeschlossen werden. Die von uns verwendeten Server werden regelmaRig
sorgfaltig gesichert.

Stand und Aktualisierung dieser Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklarung zu gegebener Zeit zu aktualisieren, um den Datenschutz zu verbessern
und/oder an geanderte Behdrdenpraxis oder Rechtsprechung anzupassen. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann
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jederzeit auf der Website unter https://www.erfolgspassage.com/cms/datenschutz.html von Ihnen abgerufen und
ausgedruckt werden.




